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Configuracion de Aspel SAE 5.0 para trabajar Remota  mente.

Para conectar sucursales o estaciones de trabajo remotas a Aspel-SAE 5.0 a través de Internet se

requiere:

1. Cubrir los requisitos.

2. Configurar en un servidor Aspel-SAE 5.0 como Servidor remoto.

3. En caso de requerirlo, configurar la version de IIS que tenga el Sistema Operativo.

4. |Instalar las estaciones remotas (Cliente Remoto).

1. Cubriendo los requisitos:

a) Contar con acceso a Internet . La cual permitira la comunicacion remota entre oficinas o
sucursales fuera de la LAN (Red de Area Local).

b) Contar con una direccion IP o URL publica parael S  ervidor remoto . Dadas las
diferentes caracteristicas, configuraciones, parametros, permisos etc. que tiene cada uno
de los modelos de MODEM's y redes, se recomienda ampliamente que dicho paso sea
realizado por el personal de sistemas de cada empresa, para que se realice lo necesario
dependiendo de su infraestructura.

c) Tener las suficientes licencias de usuarios adicionales para las estaciones remotas
Una vez que se adquieran se deben enlazar en la pagina de www.aspel.com/enlace,
posterior a este paso podran ser utilizadas.

2. Para configurar Aspel-SAE 5.0 como Servidor Remo  to se necesita:

a) Instalar en el equipo escogido como servidor Aspel-SAE 5.0 eligiendo local servidor del
instalador, este servidor lo llamaremos Servidor Remoto.

Para la instalacion se pueden verificar los documentos “Puesta en Marcha de Aspel SAE
5.0 para usuarios de una version anterior Aspel SAE 4.x" o “Puesta en Marcha de Aspel
SAE 5.0 para nuevos usuario” que se encuentran en www.aspel.com/base.

b) Cada estacibn que acceda remotamente a Aspel-SAE es una estacion de trabajo
tradicional, por ello en el Servidor se debe activar el servidor de licencias y comprobar que
se tengan disponibles las cantidad suficiente de Licencias de Usuarios Adicionales para las
estaciones remotas.

c) Asi mismo se debe de generar el archivo ServLic.ini, esto se realiza escribiendo en un
block de notas el nombre del sistema e indicando el nombre de la IP local de la red de area
local, se debe guardar con el nombre de ServLic y con la extension .ini, dicho archivo se
debe guardar en el directorio de Aspel-SAE 5.0 de la carpeta inetpub
(C:Ainetpub\wwwroot\SAES5.00):

P Serviic.ini - Bloc de notas
Archivo Edicion Formato  Wer  Avuda
[sAES. 00]
seryidor=192.168.14.1
Figura 1. Generacién del archivo ServLic.ini.
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3. En caso de requerirlo, configurar la version de [IS que tenga el Sistema
Operativo.

Para este paso se debe considerar:

a) En Windows XP, la version para Servicios de Internet o Information Server IIS que tiene
incluida es 5.0 0 5.1, en este caso no se debe configurar nada, ya que las caracteristicas
instaladas funcionan sin mayor configuracion que la generada por el propio instalador de
Aspel-SAE 5.0.

b) Para las versiones de IIS 6.0, 7.0, 7.5, que normalmente tienen incluida los Sistemas
Operativos Windows Vista, Seven, 2003 o 2008, se requiere establecer una configuracion.

» Ingresar a Panel de control/ Programas y caracteristicas/ Caracteristicas de Windows/
activar Internet Information Services, es necesario que se encuentren activas las
opciones de ejecucion de ISAPIs y compatibilidad con 11S6. Ver Figura No. 2.

= [& servidor web (instalada)
= [@ pesarrollo de aplicaciones {instalada)
] ase.MET
[[] Extensibiidad de .MET

|| Inclusion del lada servidar

B [& Herramientas de administracidn (instalada)

Figura 2. Configuracion de IS para versiones 6.0, 7.0y 7.5.

» Verificar que el usuario en el cual se esta trabajando sea un usuario Administrador con
todos los permisos, privilegios y con una contrasefia , de lo contrario se debe acceder al
Panel de Control de Windows a la opcién de Cuentas de Usuario y crear uno nuevo para
trabajar sobre él.

[= [ =]

@l J,ITE,“ Cuentas de usuano » Administrar cuentas » Crear nueva cuenta w | %y | Suscore anel de ¢ ¥

Dar un nombre a la cuenta y elija un tipo de cuenta
Este nombre aparecers en la pantalla de inicio de sesian y en el mend Inicio,

MNombre de la nueve cuernta

& Usuanc estandar
Los usuarios de cuentas estindar pueden usar |3 mayeria de software y cambiar I3 configuracion del
sicterna que mo afectan a otfos usuarnios ni a la seguridad ded equipe.
Adrunistradar
Les administradores thenen acceso completo al eguipe y puweden hacer los cambios que deseen. Segun la
configuracidn de las notificaciones, es posibde gue se pida a los administradores gue proporcionen su
contrasedia o una confirmacién antes de sealizar cambios que puedan afectar a otros usuanios.

Serecomiends proteger todas las cuentas con una contrasefa sequra.

Por qué s= racomisnds ussr uns cusnts setander

| Crear cuents | | Caneelar

Figura 3. Creacion de Usuario de Windows con Privilegios de Administrador.
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» Posteriormente, ingresar al Panel de Control de Windows/ Sistemas y Seguridad/
Herramientas administrativas/ Administrador de Internet Information Services (lIS), se
selecciona la opcion de grupo de aplicaciones y ahi se debe de seleccionar el grupo
llamado AspelPool o AspelPool32, se debe de dar clic derecho y seleccionar Opciones
Avanzadas. Figura 4.

W, Adewinistador de Intesnet Information Services (I5) o)
@ & | ‘:' » WINT_PRUEBAS » Grupos de aplicaciones ;W
St
frchivo  Yer  Ayyda
1 9 Grupos de aplicaciones :
= 4 A
5 PRUEBAS (wi 5has - . . .
i '\..:[m' LIRS G |n'1‘._prue1:a aspel) Esta pdgina permite very administrar fa lista de grupos
4.2 Grupes de aplicaciones de aplicacienes del servidor. Los grupos de
4 [u Stios aplicaciones estin asociados a procesos de trabajo, I e
& Default Web Site contienen wna ¢ mas apficaciones, y proporcisnan Tumd:eg:m de
aislamiento entre aplicaciones, Ecac
Filtrez - i o
G N
Meodificar grupo de
aplicaclones
X
f il »
e w I

Lesta u'__

Figura 4. Configurando el Grupo AspelPool del IIS.

» Se selecciona la opcion de ldentidad que se encuentra en el grupo de Modelo del

Proceso, se da clic en el boton E] y ahi se selecciona “Cuenta Personalizada” en donde
se elige el usuario administrador que se dio de alta en el punto anterior o con el que se
esta trabajando con las caracteristicas antes mencionadas con el nombre del usuario y la
contrasefa.
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Configuracién avanzada @
:E| {General) Identidad del grupo de aplicaciones |T‘
Habilitar aplicaciones de 32 bits  True i
Inicie automatice True ) Cuentaintegrada:
Longitud de cola 1000 ApplicationPoolldentity
Modo de canalizacién administra Integr
Mornbre Azpelf @ Cuenta personalizada:
| Version de NET Framework v2.0 T [m
= CPU —_—
Accign de limite MNoAd
Afinidad del procesador habilitad False
Intervale limite (minutos) 5
Limite 0 Aceptar | [ Cancelar |
Mascara de afinidad del procesad 429491

|E Modelo de proceso
Cargar perfil de usuario True
[ Tdentidad

Limite de tiempo de cierre {segun 90

| miusuario

Limite de tiempe de inicic (segun 90
| Maximo de procesos detraba_Jo 1 -|
[ dentidad '
[identityType, username, password] Configura el grupo de aplicaciones

para gjecutarse como cuenta integrada, es decir, Identidad del grupo de
aplicaciones (recomendado), Servicio de red, Sistema local, Servicio local ..

| Aceptar | [ Cancelar |

Figura 5. Configuracion del modelo de Proceso.

Nota: Para optimizar el rendimiento si se trabaja remotamente con varios equipos que
generan una gran cantidad de documentos, se recomienda configurar el AspelPool,
estableciendo el parametro de “Habilitada” de la Proteccion rapida contra errores de IS
en false, y el parametro de “Reciclaje”, en el intervalo de tiempo regular (en minutos) a
180.

Una vez realizado lo anterior se deben reiniciar los servicios de publicacién World Wide
Web ingresando a las Herramientas Administrativas del Panel de Control de Windows y a
la opcién de Servicios, estando ahi se localiza “Servicios de Publicacion de World Wide
Web y dar clic en el botén Reiniciar.

Asi mismo, se debe verificar que el Usuario Administrador que se esta utilizando tenga
todos los derechos sobre el directorio que hace referencia a la variable de entorno
TEMP. Para esto se debe de abrir una consola de MS-DOS y se debe de escribir cd
%TEMP%, con esto el directorio actual, cambia a la variable de ambiente TEMP, por ello
se debe de tomar nota de dicho directorio y posteriormente ir a el por medio del
explorador de Windows, dando clic derecho y en la pestafia de seguridad, verificar que el
usuario Administrador tenga acceso total sobre el directorio, de no ser asi se debe
asignar todos los permisos.

Ejemplo:
Directorio actual en MS-DOS se encuentra en C:\Users\MiUsuario> cd % TEMP%

Cambia a C:\Users\MiUsuario \AppData\Local\Loca\Temp>

Departamento de Soporte Técnico
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» La Configuracion de la autenticacion del directorio virtual de SAE 5.0 del IS 7.0 o
posterior, se debe realizar abriendo el Administrador del 1IS desde Panel de Control de
Windows/ Sistemas y Seguridad/ Herramientas administrativas/ Administrador de Internet
Information Services, se selecciona el directorio virtual de SAE 5.0 y seleccionando la
funcién de Autenticacion:

& s s T e T~ ) i
@

+ Defit WebSie » SABSI0 »

Q@0 [3 vowr > e

Anivo Ver Ayuds

(P Pagina principal de /SAE5.00

- G Mostrrtodo | Agruparpor. Ares =0

=
Toe e

Vit Caractersicas | 2 Vit Contenido

Figura 6. Verificando la Autenticacion de SAE 5.0 en IIS.

» Una vez dando doble clic en la opcion de Autenticacion, se muestra la opcion de editar
en la parte de acciones, ahi se da clic en la opcion de modificar, y posteriormente se
debe de seleccionar el boton llamado Establecer para indicar el nombre de Usuario y
contrasefia del Administrador que se estéa utilizando.

= - [Ems

D EERICE

9 Autenticacion

Figura 7. Estableciendo Usuario y Contrasefia a la Autentificacion.

» EIl proceso para la Autentificacion es similar en la version 6.0 de IIS, Unicamente
cambiando las ventanas del Sistema Operativo.
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» Al finalizar dicha configuracién se debe configurar el Firewall de Windows, y dependiendo
la versiéon del Sistema Operativo se debe habilitar la excepcién Servicios World Wide
Web (http), esto le permite al Sistema Operativo aceptar las peticiones del puerto 80.

# Configuracin de Firewall de Windows x|

General Excepciones |Opuones avanzadas|

Firewall de Windows esta desactivado. El equipo esté expuesto a ataques e
intrusiones de recursos externos como el Internet, Recomendamos que haga clic en la
ficha General y seleccione Activado.

Firewall de Windows esta actuslmente usando una configuracisn para |a ubicacién de
red pdblica, ¥Cuales son los riesqos de desbloguear un programa®

Para habilitar uns excepcion, seleccione su casila:

Programa o puerto ‘ﬂ
FbServer
O instrumental de administracién de Windows (WMI)
[ Protocolo de tinel de sockets seguros
Puerto del Servidor de licencias Aspel
Redes principales
[ORegistros v alertas de rendimienta
[ servicio de administracin de daves
[ servicio de Net Logon
[ servicio iSCSI
[ 5rvicios de World

web (HTTP) |

T Servicios seguros de World Vide Web (HTTPS)
Servidor de licencias Aspel =
Agreger progreme... | Agregar puerto.., | Propiedades | e |

[~ Notificarme cuando Firewall de Windows bloguee un nueve programa

Aceptar I Cancelar | Alicar |

Figura 8. Configuracion del Firewall de Windows.

» Una vez culminada toda la configuracién anterior, se debe reiniciar el equipo.

4. Instalar las estaciones remotas (Cliente Remoto)
Para realizar la instalacion del cliente remoto se debe:

a) En cada estacion remota instalar Aspel-SAE 5.0, como Local/ Servidor , eligiendo
cualquier tipo de Instalacion tipica o personalizada.

% Instalacion de Aspel-SAE 5.0 ﬂl
] =
Seleccion del tipo de instalacidn. r : ji Instalacién de Aspel-SAE 5.0 x|
[/

Indica la opcidn que més se adapte & bus necesidades, ) Forma de instalacidn. . i
Selecdiona la opcion que mas ke convenga. ’)Aspe’

Local o servidor

%E Esta opcidn debe elegirse cuanda el sistema sdlo se utiizars ¢ Instalacion tipica [ dadal
o se va a trabajar en red v el equipo en el que se esté realizz = i .
: Py i : ¥ & EOup a 7 [ Este proceso configura Firebird coma manejador de base de datos
instalacion es el Servidor, . - i
e instala el sistema v los Archivos Comunes Aspel en las rukas por
omisidn ¥ no serd posible modificar estos datos.
IE‘;] Estacién de trabajo
e _Selecclona esta opcidn si el Ser\_fldor va se encuentra instalad Instalacién personalizada
= O instalar las estaciones de trabajo. C " _ " . "
: Eska opridn ke permite personalizar las rutas de instalacion de los

archivos del sistema v los Archivas Camunes Aspel, asi cama,
modificar el manejador de base de datos.

Este proceso puede tardar algunos segundos ya que se verificara la existenciz
Directorio de Archivos Comunes Aspel (DAC) en la red.

< Atras | Siquisrte = Aspel de Méxica 5.4, de .Y,

Aspel de México 5.0, de C.v.

< Atrés | Siguiente = Cancelar

Figura 9. Instalacion de la Estacién Remota.
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b) Al terminar la instalacion en las estaciones de trabajo e ingresar a cada estacion.
NO SE DEBE REALIZAR LA ACTIVACION DEL SISTEMA , se observara la

ventana de abrir empresa, pero como “EMPRESA INVALIDA”, se debe cerrar
dicha ventana e.

¢) Ingresar al Menu Archivo/ Establecer tipo de conexion, seleccionar la opcion
“Remota” y escribir la IP publica del Servidor o el nombre del Host/ SAE 5.0,
ejemplo:
http://<IP publica>/SAE5.00/
http://7w2003/SAES5.00/ 6 http://200.23.143.39/SAE5. 00/

x

Tipo de conesidn f/Directorin de datos]

" Local

{» Remota |http://200.23.143.39/5AE5.00/ j

Frobar

Aceptar Cancelar ‘ Apuda ‘

Figura 10. Estableciendo la ruta para la Estacion Remota.

d) Una vez realizado lo anterior, dar clic en el boton “Probar” para verificar la
conexion, si esta es correcta se mostrara el mensaje de “Conexién Exitosa” y en

ese momento ya se podra abrir el sistema con las empresas y bases de datos
generadas en el Servidor Remoto.

x
Tipo de conesidn f/Directorin de datos]
" Local _
@ Conexion exitosa |
- . | I -
e Bemota |http://2 oy J
Aceptar I

Aceptar Cancelar ‘ Apuda ‘

Figura 11. Probando la conexion remota.

Con los pasos anteriores se podra acceder remotamente desde cada estacion al sistema Aspel-

Departamento de Soporte Técnico Aspel de México, S.A. de C.V.

7



